
平成２８年１０月１３日（木）９：３０～１７：００
ＰＡＲＭ-ＣＩＴＹ１３１　５Ｆ Ｒｏｏｍ５Ａ 会議室
仙台市青葉区一番町３丁目１-１６（地下鉄広瀬通駅から徒歩３分・バス停「電力ビル前」下車徒歩3分）

〒９８０-００１１　仙台市青葉区上杉２-３-３８-４Ｆ
ＴＥＬ ０２２-７９６-９２３１　

企画運営・申し込み先：
ＦＡＸ ０２２-７９６-９２３２　

定　員 ２４名 参加費 ２１，６００円（資料・昼食・税込） 持ち物 筆記用具

※当日会場内では、静止画・動画問わず、　いかなる撮影・録音も禁止しております。ご理解のほど、よろしくお願いいたします。

石川 和夫先生
ＡＲＫコンサルティング・オフィス代表

1958年　栃木県宇都宮市生まれ
1981年　法政大学経済学部卒

株式会社セブン-イレブン・ジャパンにおいてＯＦＣ（スーパーバイザー）と

して７年間勤務。のち、コンビニエンスストア３店とイタリアンレストラン

２店を経営する会社の統括マネージャーとして勤務。2001年　人材育成コン

サルタントとして独立。

現在は、コーチングや「ＤiＳＣ(行動分析と対処法の教材）」を活用したコミュ

ニケーション力・マネジメント力アップ研修、チェーンビジネスのスーパー

バイザーや店長の教育、中小企業の経営顧問、小売業関係の業界誌への執筆

などを中心に活動中。今までに延べ約550回・20,000人以上の管理職者を対

象にコミュニケーション研修を実施。

◇経済産業大臣認定：中小企業診断士（一社）中小企業診断協会東京支部所

属◇ＨＲＤ社認定：ＤiＳＣインストラクター

著書に「すぐ分かるコーチングハンドブック」（2013.7）商業界

「スタッフの“やる気”を引き出す法則」商業界「店長のための現場を活か

すコーチング」商業界（共著）

「『聞き方』ひとつで人は育ち・人は動く」こう書房（共著）

講師プロフィール講座内容

前回学んだ
セミナー内容の振り返り

1

2 「目標」「不安・恐れ」への対処法を学び、
　部下の自発的行動を促す

２）講師による
　「Part１」の振り返り（解説）

３）質疑応答、
　　フォローアップ解説

１）ＤｉＳＣの理解度チェック
　（カードゲーム）

２）行動特性別の「目標」「不安・恐れ」の
　　確認（ワーク）

３）会話事例から対処法を学ぶ
　（ビデオワーク）

１）「目標」「不安・恐れ」とは、その影響とは（解説）

3 部下の貢献意欲を高める「戦略」を立てる (ワーク)

4 本日の学びとコミットメント

実際に職場でDiSCに取り組んでみると、改めて
その奥深さに気づかされることが多くあります。
更なる定着のために、7/14開催のPart1を受
講された方限定で、Part２を開催いたします。
Part1で学んだことをベースに、さらに効果的な
コミュニケーションを身につけることができます。
ぜひご参加ください。

Part2管理職者のための
マネジメント力アップ講座
管理職者のための
マネジメント力アップ講座
管理職者のための
マネジメント力アップ講座

行動特性の「違い」を理解し、部下育成力を高める

門田より
ご紹介

私たちは仕事をしていく上で、１人ひとりが独自の「動機・
欲求」を持っています。そして、その動機・欲求が脅かさ
れると「不安」や「恐れ」を感じ、仕事に対する貢献意欲が
低下してします。その結果、行動が弱く（遅く）なり業務
に支障が出るなど、さまざまな問題が職場で発生します。

私たちは仕事をしていく上で、１人ひとりが独自の「動機・
欲求」を持っています。そして、その動機・欲求が脅かさ
れると「不安」や「恐れ」を感じ、仕事に対する貢献意欲が
低下してします。その結果、行動が弱く（遅く）なり業務
に支障が出るなど、さまざまな問題が職場で発生します。

そこで、当講座ではDiSCの行動特性を活用して管理職者
が部下の「動機・欲求」を理解し、「不安」や「恐れ」に
適切に対処することで仕事に対する貢献意欲を高め、部下
の自発的行動を促すコミュニケーション手法を学びます。

そこで、当講座ではDiSCの行動特性を活用して管理職者
が部下の「動機・欲求」を理解し、「不安」や「恐れ」に
適切に対処することで仕事に対する貢献意欲を高め、部下
の自発的行動を促すコミュニケーション手法を学びます。

※ Part1からの続編のため、 7/14開催の講座にご参加の方限定とさせて頂きます。
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会場アクセス

当日のご連絡先：０８０-３１４６-２９０３
（Ｈａｒｍｏｎｙ事務局 携帯）
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ＦＡＸ：

事業所名

参加者名

ふ り が な

参加者名

ふ り が な

０２２-７９６-９２３２ メール：info@harmony-office.com

（連絡先：　　　　-　　　　-　　　　）

申込日：平成２８年　　　月　　　日

参加費のお支払希望

いずれかを選択してください。

□月額報酬と同時

□別途お振込（請求書希望）

※お支払後のキャンセルは致しかねます。
　予めご了承下さい。

下記の申込書にご記入の上、切り取らずＦＡＸ・メールにてお申し込みください。

会場のご案内

ＰＡＲＭ-ＣＩＴＹ１３１ ５ＦＲｏｏｍ５A　会議室
仙台市青葉区一番町３丁目1-16
地下鉄広瀬通駅から徒歩３分・バス停「電力ビル前」下車徒歩３分

※送信トラブル等で申込書が届いていない場合があります。
　申し込み後2日経過しても弊社からの連絡が無い場合は、到着確認の電話(022-796-9231)をお願いします。
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